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Cégjegyzékszam: 126549b
Tel.: +43 (0) 2685/60707

1. ERVENYESSEG

Altalanos Szerzddési Feltételek (ASZF) a benniik hivatkozott, és az ASZF részét
képezd hazirend mindenkor érvényes valtozataval egyutt (a tovabbiakban: ,A
Park hazirendje”) belépbjegy vagy utalvany vasarlasa, valamint a Familypark
GmbH, cégjegyzékszam: 126549b, Marchenparkweg 1, 7062 St. Margarethen,
Ausztria, elérhet6 e-mailben a office@familypark.at cimen vagy a kapcsolatfelvételi
drlapon keresztul (a tovabbiakban: ,Family Park”) és a latogaté kozotti latogatoi
szerz6dés megkotése esetén (kulondsen éves bérlet vasarlasara vonatkozik) - a
felek megallapodasa alapjan - minden tovabbi nélkul érvenyesek. A latogaté
tehat a Park tertletére val6 belépéssel magara nézve, valamint torvényes
képvisel6ként a képviseltre nézve - érvényesnek és jogilag kdtelezé6nek fogadia el
az ASZF és A Park hazirendje mindenkor érvényes valtozatat. Az ASZF és A Park
hazirendje megtekinthet6 a Family Park honlapjan (www.familypark.at; a
tovabbiakban: ,Honlap”). Az ASZF az adasvételi és latogatdi szerz8dések alapjan
|étrejovd jogviszony egészére érvényes.

2. SZERZODESKOTESEK

A belépbjegyre (napijegy és éves bérlet), illetve utalvanyra vonatkozé adasvételi
szerz8dés a belépdjegy, illetve utalvany teljes vételaranak Family Park altali
atvételével, kizarolag a jelen ASZF (és a benne hivatkozott A Park hazirendje c.
dokumentum) elfogadasa esetén jon létre. A Family Park szerz6déskdtésre nem
koteles, igy indokolas nélkdl is megtagadhatja a belépdjegy vagy éves bérlek
eladasat az érdeklédéktdl. A latogatoi szerz8dés kizarolag a jelen ASZF (és a
benne hivatkozott A Park hazirendje c. dokumentum) elfogadasa esetén jon
létre, a kdvetkezd modokon:

a) napijegy esetén:
az elektronikus beléptetérendszer altal a Family Parkba torténé beengedéssel,
azzal a személlyel, akinek a napijegye a kapunal beolvasasra kerult.

b) éves bérlet vasarlasa esetén:


https://www.familypark.at/hu/kapcsolat/
https://www.familypark.at/hu/kapcsolat/

azonnal, azzal a személlyel, akinek a nevére az éves bérlet szol.

C) utalvany bevaltasa esetén:
azzal a személlyel, akinek a napijegye a kapunal beolvasasra kerult, illetve azzal a
személlyel, akinek a nevére az éves bérlet szdl.

3. A SZOLGALTATAS TARGYA, A FAMILY PARK
KOTELEZETTSEGEI

Az érvényes napijegy birtokosa, illetve az a személy, akinek a nevére érvényes
éves bérletet allitottak ki, a szezon alatt, nyitvatartasi id6ben, valamint A Park
hazirendjében meghatarozott tovabbi szabalyok - kildnésen az ott megjeldlt
belépési korlatozasok - szerint jogosult a Family Parkba val6 belépésre, a Family
Parkban 1évd jatékok, az épulet, berendezések, jatszoterek, jatékszerek, utak,
fUves terUletek és egyéb létesitmények dijmentes hasznalatara, valamint
parkoléhelyek dijmentes igénybevételére. Kivételt képeznek az érmével
mUkddtethet6 jatékok. Az érméket kulon lehet megvenni a jegyértékesitd
kasszaknal vagy a Parkban taldlhato valtéautomataknal. A Parkban 1év§
vendéglatdegységek latogatasa, valamint az ottani étel- és italfogyasztas kulon
fizetend6. Ugyanez vonatkozik a Family Parkban 1év6 Uzletekben arusitott aruk
és szolgaltatasok vasarlasara.

A Park teruletén jelenleg a kovetkez6 létesitmények talalhaték: (i) a jatékokbdl,
épuletekbdl, létesitményekbdl, jatszéterekbdl, jatékszerekbdl, utakbdl, fuves
tertletekbdl és egyéb létesitményekbdl allé Family Park (a tovabbiakban: ,Family
Park”), valamint (ii) a parkoléhelyek (a tovabbiakban a Family Park és a
parkolohelyek egylttesen a ,Park |étesitményei” néven szerepelnek. A Family
Park mindenkor jogosult a Park létesitményeinek atépitésére - ezzel
kapcsolatban a latogatok, az éves bérletek és utalvanyok birtokosai semmilyen
igényt nem tamaszthatnak.

A Family Park koteles a Park |étesitményeit biztonsagos uzemre alkalmas
allapotban tartani, és torekszik arra, hogy latogatdi szamara lehet6leg az 6sszes
létesitmény (ktlondsen a jatékok) hasznalatat lehetévé tegye. Nyilvanvaléan
el6fordul, hogy egyes létesitmények rendszeres ellenérzési és karbantartasi
munkalatok, fejlesztések, javitasok, hatosagi intézkedések, kedvezdtlen idgjaras,
aramkimaradas vagy természeti események miatt visszatérden, elézetes
értesités nélkul nem hasznalhaték. llyen esetben a latogaté nem jogosult a

belépdjegy aranak csokkentésére, sem pedig teljes vagy részleges
visszatéritésére, illetve egyéb karpoétlasra vagy helyettesité szolgaltatasra.



A Familypark nem vallal felel8sséget azért, ha a létesitmények és a jatékok
aramkimaradas miatt csak korlatozottan hasznalhaték. A latogaté nem jogosult
kedvezményes belépdjegy igénybevételére, sem pedig a jegy aranak teljes vagy
részleges visszatéritésére, valamint egyéb karpétlasra vagy helyettesitd
szolgaltatasra.

Az olyan napokon, amikor nagyszamu latogaté érkezik, a szabadidéparkba vagy
az egyes létesitményekbe vald belépés biztonsagi okokbol korlatozhato. A
Familypark kéri a latogatdk megértését az ezzel kapcsolatos esetleges
kellemetlenségekért. A fentiekkel 6sszefliggésben a belépdjegy aranak
csokkentésére, teljes vagy részleges visszatéritésére, valamint egyéb karpétlasra
vagy helyettesitd szolgaltatasra a Familyparkkal szemben igény nem
tamaszthato.

A Familypark egészének egy napnal hosszabb bezarasa esetén, amely a
Familypark GmbH hataskorén kivul esé események miatt tortént (pl. természeti
katasztrofak, vilagjarvanyok, hivatalok altal elrendelt bezarasok, egyéb vis maior
vagy rendkivuli véletlen esetek, az id6jarasi kockazatok kivételével),

annak a latogaténak, akivel fizetés ellenében szerz6déses viszony léteslilt,
karpotlas kizardlag utalvany formajaban, illetve éves bérlet esetén az
érvényessegi idé aranyos meghosszabbitasanak formajaban biztositott. A
készpénzre torténd visszavaltas kizart.

A Familypark egészének ideiglenes, egy napnal rovidebb ideig tartd bezarasa
vagy a Familypark részleges bezarasa esetén, amely a Familypark GmbH
hataskorén kival esd, fent emlitett koralmények miatt torténik, a latogatonak
nincs joga a belépdjegy aranak csdkkentésére, illetve részleges vagy teljes
meértékd visszatéritésére, sem barmilyen mas kompenzacids vagy potlélagos
szolgaltatasra.

Az id8jaréasi kockazatok tekintetében az Altaldnos Szerz6dési Feltételek kiilon
rendelkezései a mérvadoak (lasd a 12-es pontot Iddjarasi kockazatok).

4. A FAMILY PARK NEM VALLAL FELELOSSEGET A
FELUGYELETET IGENYLO LATOGATOKERT

Sem a Family Park, sem pedig a Park munkatarsai nem vallalnak felel8sséget a
fellgyeletet igényl§ latogatdkért, kildndsen a 14 év alatti gyerekekért, a sulyosan
beteg és sulyos fogyatékkal él6 latogatokért (a tovabbiakban: ,fellgyeletet



igényl6 latogatdk”), vagy a 14. életévuket betdltott fiatalkoruakért. A felugyeleti
kotelezettség a Park |étesitményeiben valo tartézkodas alatt is kizardlag a
fellgyeletet ellatd személyt terheli. Ez abban az esetben is igy van, ha a Park
munkatarsai kituntetett figyelemmmel fordulnak a fellgyeletet igényld latogato
felé.

5. A FELUGYELETET ELLATO SZEMELY FELADATAI
ES FELELOSSEGE

Tisztelettel kérjuk, és a biztonsag érdekében nyomatékosan felszolitjuk a
fellgyeletet ellatd személyeket arra, hogy a fellgyeletet igényl6 latogatok feletti
feligyeldi kotelezettségeiket a lehetd legkdrultekintdbben, kelld felel6sségtudat
birtokaban lassak el. A Park munkatarsainak jelenléte nem mentesiti a
feligyeletet ellaté személyt a fenti kotelezettség aldl, és a megkovetelt
gondossag meértékét sem csokkenti. A fellgyeletet ellaté személyek a Family
Parkkal szemben is kotelesek a felugyeletet igényl6 latogatdk gondos
fellgyeletére. Kotelezettséguk megsertése esetén teljes feleldsséggel tartoznak a
Family Parknak, mas latogatdéknak, a Park munkatarsainak vagy harmadik
személyeknek okozott minden olyan karért, amely a fellgyeletet ellaté személy
kotelezettségszegése kovetkeztében keletkezett.

6. A LATOGATOK KOTELEZETTSEGEI

A latogatok - A Park hazirendjében talalhaté kdzelebbi meghatarozas szerint -
kulonosen a kovetkezbkre kotelesek:

« a Park létesitményeiben mindenkor a jogszabalyoknak, a jelen AUF-nek, A Park

« hazirendjének és a tovabbi magatartasi utasitasoknak megfeleléen viselkedni,

« aPark létesitményeiben talalhat6 dsszes berendezést gondosan kezelni,

« mindenkor tekintettel lenni a tobbi latogatd biztonsagara és jollétére,

« a Family Parkkal szemben fennall6 valamennyi bejelentési kotelezettséguket
id6ben

+ teljesiteni, és

« amennyiben egyben fellUgyeletet ellatd személyek is, a fellgyeleti
kotelezettségeiknek

+ teljes mértékben eleget tenni.

A latogatok tovabbi kotelezettségeit a fentiek nem érintik.



7. BELEPOJEGYEK

A Family Parkban kizarolag az alabbiakban felsorolt belép&jegytipusok |éteznek.
Az értékesitett belépbjegyek vissza nem valthatok, és elvesztéstk esetén nem
potolhatdk. A belépdjegyek érvényességét, megvaltasat és felhasznalasat az
alabbi tablazat szemlélteti:

A belépdjegyek fajtai Ervényes Ervényesités Lejarat
napijegy a kasszanal® a vasarlas napjan Scanneléssel a A Familyparkbol vals
beengeddkapuknal? kilépéskor
. L Ahogy a belépojegyen fel Scanneléssel a A Familyparkbol valo
Napijegy elévételben® van fii};ltetve P beengeddkapuknal kilépésk}cl)rr)
L Ahogy a belépdjegyen fel Scanneléssel a A Familyparkbol valo
online jegy van tiintetve beengeddkapuknal kilépéskor
éves bérlet vasarlas utdn rogton egy ¢évig barmikor vasarlas utan egy évig®
Digitalis éves bérlet vasarlas utan rogton egy évig barmikor vasarlas utan egy évig®

a) Kassza = Kassza a Familypark fobejaratanal

b) Csoportok és nagy tételben vasarldk, valamint viszonteladdk (egyedi
jegyértekesités), amelyek nem a Familypark GmbH nevében és szamlajara
értékesitik a jegyeket

c) Online belépdk = belépdjegyek a familypark.at webshopjabdl, valamint online
viszonteladdktol, amelyek nem a Familypark GmbH nevében és szamlajara
értékesitik a jegyeket

d) Korlat = Korlat, forgdvaz a parkbejaratnal

e) Példaul: vasarlas datuma 2019.08.10., az érvényesség utolsé napja 2020.08.10.

Egyéb mddon (nem a kapunal és nem az online shopban) valtott belép&jegy
esetében a jegy eredetiségéért a vasarlo viseli a kockazatot, kiléndsen, ha a
belépdjegy egy viszonteladonal kertl megvételre.

Ha a latogatonak fontos okbdl révid iddre el kell hagynia a Family Parkot, a
kijaratnal pecsétet kell kérnie a kezére. A pecsét azonos napon a Family Parkba
valo Ujbdli belépésre jogosit. Ez az éves bérletek tulajdonosaira is igaz, ha egy
napon belul tdbbszor szeretnének belépni a Family Parkba.



8. NYITVATARTASI IDO

A szezon és a nyitvatartasi id6 évrdél évre valtozik és megtalalhato a honlapon. Az
aktualis szezon idétartama megtalalhat6 a Familypark bejaratanal kifUggesztett
informacios tablakon, valamint a honlapon.

Az adott szezonban a park rendszerint 10.00 6rakor nyit ki. A park zarasa az adott
id6szaktol fuggben valtozik és megtalalhaté a kifliggesztett tajékoztatdkon,
valamint a honlapon.

Pénztarzaras, illetve utolsé beengedés: altalaban 1 éraval a park zarasa el6tt
(kivéve a kuldnleges rendezvények esetén).

A nyitvatartasi id6 kedvezdtlen iddjaras vagy szélséséges iddjarasi viszonyok
miatti eseti valtozasairdl lasd a 12. pontot.

9. KULONOS RENDELKEZESEK AZ ONLINE
SHOPBAN VASAROLT NAPIJEGYEKKEL
KAPCSOLATBAN

Az online shopban vasarolt napijegyekre a jogszabalyokon, a jelen ASZF-en és a
Park mindenkor érvényes hazirendjén kivil a kdvetkezd rendelkezések is
alkalmazandodk kiegészit6 jelleggel:

Az online shopban vasarolt napijegyeket olvashaté és beolvashaté minéségben
Ad-es lapra ki kell nyomtatni, és a latogaténak a lapot sértetlenul, a vonalkédnal
és QR-kédnal nem 6sszehajtva magaval kell hoznia a Family Parkba.

Emellett a jegyek mobiltelefonon is bemutathatok PDF dokumentumként. A
Family Park nem garantalja, hogy a szkenner a mobiltelefonrdl is le tudja olvasni
a kédokat. Ezenkivul a Family Park nem vallal garanciat arra sem, hogy a Park
tertletén megfelel6 er6sségl az adott mobiltelefon-haldzat, ha esetleg a gyenge
vétel miatt nem kuldhetd el a visszaigazol6 e-mail.

Az online shopbdl kinyomtatott napijeggyel az a személy jogosult belépésre, aki
azt a latogatdi bejaratnal el6szor beolvastatja. Tehat aki az online shopban
vasarol, az viseli annak kockazatat, hogy az altala megvasarolt napijegyet esetleg
tébbszor is jogosulatlanul kinyomtatjak vagy arrdl jogosulatlanul masolatot
(fénymasolatot) készitenek.



A Family Park online shopjan keresztul vasarolt, nem meghatarozott napra szél6
jegyek alapvet6éen csak annak a szezonnak a végeig érvényesek, amelyre
vasaroltak ket és amely a jegyen fel van tlntetve.

Az adott napra sz6l6 belépbjegyek csak arra a napra érvényesek, amelyre
megvasaroltak 6ket és amely a jegyen fel van tuntetve.

A tavolsagi és az lzlethelyiségen kivul kotott szerz6désekre vonatkozé torvény
(FAGG) 18 § 1. bekezdés 10-es pontja szerint, a Familypark altal nyujtott
szolgaltatasok szabadidés szolgaltatasnak mindsulnek, amelyet egy
meghatarozott iddpontban vagy egy megadott id6tartamon beltl nydjtanak. A
vendégeknek ezért a tavolsagi és az Uzlethelyiségen kivul kotott szerz8désekre
vonatkozo torvény (FAGG) 11 8 1. bekezdése szerint nincs visszalépési joga.

A Family Park semmilyen felel8sséget nem vallal a vasarlasi folyamat
mUkddéséért az online shopban.

10. KULONOS RENDELKEZESEK AZ EVES BERLETTEL
KAPCSOLATBAN

Az éves bérletekre a jogszabalyokon, a jelen ASZF-en és a Park mindenkor
érvényes hazirendjén kivul a kdvetkez6 rendelkezések is alkalmazandok
kiegészité jelleggel:

Az éves bérlet csak a rajta megnevezett tulajdonosat jogositja belépésre, tehat
nem atruhazhato.

Felhivjuk figyelmét, hogy a megndvekedett kereslet és a park korlatozott
kapacitasa miatt az olyan kulonleges eseményekre, mint a ,Halloween a
Familyparkban”, el6zetes foglalas szukséges a Familypark webshopjan keresztul.
Az éves bérlettel rendelkez6k a kulonleges esemény iddtartama alatt egy napon
ingyenes belépést kapnak, amennyiben a szabad kapacitas rendelkezésre all. PI.
a ,Halloween a Familyparkban” rendezvény iddtartama alatt, vagyis 2024.10.25.
és 2024.11.03. kozott - a park ezen napok egyikén latogathato.

Ajanlott a korai foglalas, mivel a foglalhatd helyek szama korlatozott és foglalasi
sorrendben kerulnek kiosztasra.

A Familyparkkal szembeni igények, mint példaul a belép6 aranak csékkentése,
illetve teljes vagy részleges visszatéritése, valamint egyéb kartérités vagy
helyettesitd szolgaltatas, ebben az 6sszefuggésben kizartak.




Az éves bérletet minden belépéskor be kell olvastatni a kapunal, és a Park
munkatarsanak kérésére minden esetben fel is kell mutatni.

Ha a latogato elfelejteni magaval hozni az éves bérletét, napijegyet kell valtania.
Amennyiben a napijegy megvaltasakor jelzi a Park munkatarsanak, hogy éves
bérlete van, csak nem hozta azt magaval, ezt a tényt felvezetjuk a napijegyérdl
kiallitott bizonylatra. A 1atogatd jogosult a napijegy aranak visszatéritésére,
amennyiben legkés8bb az adott szezon utolsé napjan 16:00 6raigkéri a
visszatéritést a napijegyr6l kiallitott eredeti, a fenti megjegyzést tartalmazé
bizonylat és az érvényes éves bérlet bemutatasaval (a hatarid6 betartasa
szempontjabdl a beérkezés idépontja a dontd).

Az éves bérlet elvesztése esetén 5,00 eurds feldolgozasi koltség ellenében
cserebérletet allittunk ki.

Ha a bérlettulajdonos az éves bérlete lejartat kovetd 14 napon belul
meghosszabbitja a bérletét, a lejart éves bérlet bemutatasa ellenében az Uj éves
bérlet arabdl hliségkedvezmeényt kap. A hliségkedvezmény mas
arengedményekkel nem vonhato 6ssze. A kedvezmény a fenti hataridén tul
semmilyen esetben nem érvényesithetd. Ha az éves bérlet roviddel a szezon
vége el6tt jar le, a hatarid6 szamitasa csak az Uj szezon kezdetén indul Ujra.

11. KULONOS RENDELKEZESEK AZ
UTALVANYOKKAL KAPCSOLATBAN

A Familyparkban értékutalvanyok is vasarolhaték. Az utalvanyokra a
jogszabalyokon, a jelen ASZF-en és a Park mindenkor érvényes hazirendjén kiviil
a kovetkezd rendelkezések is alkalmazandok kiegeszitd jelleggel:

Az érvényes értékutalvany mindenkori tulajdonosa bevalthatja azt a Familypark
pénztaranal belépdre, illetve a Familyparkban fizet6eszkdzként hasznalhatja a
Familypark valamennyi szolgaltatasara (pl. ételre, italra, fagylaltra vagy az
Uzletekben is).

Emellett a Familypark éves bérletre valthatd utalvanyokat is kinal, amelyek
kizarolag cégek szamara torténd értékesités és a Familypark GmbH vagy
kooperacios partnerei altal szervezett nyereményjatékok esetén kertlnek
felhasznalasra. Ezen utalvanyok érvényessége arra a szezonra korlatozédik,
amelyre kidllitottak. Az utalvanyok a megadott szezon lejarta utan elvesztik
érvényesseguket. A torvényes elévulési id6 a térités nélkul kapott utalvanyokra
kuldndsen nem vonatkozik.



12. KULONLEGES FIZETESI FELTETELEK

Afizetés a helyszinen készpénzben, bankkartyaval (betéti vagy hitelkartyaval),
illetve az altalunk kinalt online szolgaltatasokon keresztul térténhet.
Vallalkozasok kozotti Ugyletek esetén szamlas fizetés kizarolag eldzetes, kifejezett
megallapodas alapjan lehetséges.

Szamlas fizetés esetén az 6sszeg a szamla kézhezvételét koveten azonnal,
levonas nélkul esedékes, kivéve, ha az adott esetben irdsban kulon fizetési
feltételek kerultek meghatarozasra.

A Familypark egyes boltjaiban higiéniai vagy adminisztrativ okokbadl kizarolag
kartyas fizetés lehetséges.

13. IDOJARASI KOCKAZATOK

A Family Park és |étesitményei a szabadban vannak, ezért ki vannak téve az
id6jaras viszontagsagainak. Kedvezdtlen id6jaras vagy szélséséges iddjarasi
korulmények (pl. nagy héség vagy szarazsag, erds szél) esetén a Family Park
mUkddése nem vagy csak korlatozottan lehetséges. A Family Park kedvezétlen
id6jaras vagy széls6séges id6jarasi viszonyok esetén esetileg megvaltoztathatja a
nyitvatartasi id6t (= késdbbi nyitas, korabbi zaras, egésznapos vagy tdbbnapos
bezaras). Az id6jarasi kockazat miatt a l1atogatd nem jogosult a belépbjegy aranak
csokkentésére, teljes vagy részleges visszatéritésére, illetve egyéb karpdtlasra
vagy helyettesitd szolgaltatasra.

Amennyiben a Familypark egész nap teljesen zarva marad, az erre a napra
megvasarolt online jegyek automatikusan torlésre kerulnek, és a latogatdk
visszakapjak a mar kifizetett vételarat.

Ha azonban csak egyes létesitmények, attrakciok vagy hasonlok nem tzemelnek
és/vagy a Familypark nyitvatartasa id6ben korlatozott (pl. a Familypark csak
12.00 6rakor nyit ki, vagy a park 15.00 6rakor zar be), a latogatd nem jogosult
visszatéritésre, még részleges visszatéritésre sem.

14. KIZARAS A PARK LETESITMENYEINEK
HASZNALATABOL

Utalni szeretnénk arra, hogy a latogatd részben vagy egészben kizarhatd a Park
létesitményeinek hasznalatabol A Park hazirendjében talalhato



részletszabalyoknak megfelel8en (pl. életkor vagy magassag miatti korlatozasok,
terhesség stb.) llyen esetben a latogaté nem tamaszthat igényt a belépdjegy
aranak csokkentésére, illetve egyéb kartéritésre, visszatéritésre.

15. A PARK LETESITMENYEIT MINDENKI SAJAT
FELELOSSEGRE HASZNALJA

A latogatok tudomasul veszik, hogy a Park |létesitményeinek hasznalata még a
jelen ASZF, A Park hazirendje és a részletes magatartasi utasitasok betartasa
mellett is veszélyes lehet, és még nagyfoku korualtekintés és elbvigyazatossag
esetén is bizonyos, a létesitmények természetébdl adddo elkerulhetetlen
veszéllyel jar. A jatékok, jatszoterek, jatékszerek és mas hasonlé létesitmények
rendeltetésellenes kezelése esetén életveszély, valamint sulyos testi, pszichikai és
vagyoni kar lehet8sége all fenn. A Family Park, a jelen ASZF, A Park hazirendje (a
részletes magatartasi utasitasokkal egyUtt) és a Park munkatarsai a fenti
veszélyek mérséklésére torekszenek, de a fennmaradd kockazatot nem tudjak
megszuntetni. Ezért a Park |étesitményei sajat feleldsségre, a tobbi latogato
biztonsagara és jollétére odafigyelve hasznalhatok. Ettdl fuggetlenul fennall a
Family Park (fentebb mar rogzitett) azon kotelezettsége, hogy a Park
|étesitményeit Uzembiztos allapotban kell tartania.

16. A PARK HAZIRENDJENEK ERVENYESSEGE

A jelen ASZF és a mindenkor érvényes, az ASZF részét képez6 A Park hazirendje c.
dokumentum egységes, elvalaszthatatlan egészet képeznek. A jelen

ASZF rendelkezései akkor is A Park hazirendjében meghatarozott részletek és
korlatozasok, valamint tovabbi szabalyok (pl. a latogatok feleldsségérdl) mellett
érvényesek, ha ez kifejezetten nincs kimondva.

17. TALALT TARGYAK

Elhagyott vagy elvesztett targyak (= talalt targyak) irant az iroda nyitvatartasi ideje
alatt lehet érdekl&dni telefonon, illetve személyesen leadni, habar a talalt targyak
atvétele a Familypark altal dnkéntes alapon torténik és azokért a Familypark
semmiféle felel6sséget nem vallal. A leadott és id6kdzben at nem vett talalt
targyak az atvételtdl szamitott egy hdnap mulva atadasra kerulnek St.
Margarethen kdzség dnkormanyzatanak. A talalt targyak, amelyek értéke nem
haladja meg a 10 eurdt és amelyeknél a Familypark szamara nem ismerhetd fel,



hogy a targy visszaszerzése az azt elhagyd személy szamara nagy jelentéséggel
bir, nem kerulnek leadasra a St. Margarethen kozség 6nkormanyzatan, hanem az
adott év januar 31-én felajanlasra kerulnek jotékony célra.

18. A FELELOSSEG KIZARASA

A Family Park nem tartozik felel8sséggel a latogaté altal okozott vagy vis maior
miatt fellépett olyan karokért, amelyek a Park |étesitményeinek és
berendezéseinek rendeltetésellenes kezeléséére vagy hasznalatara vezethet6k
vissza, sem pedig a latogatdkat ért olyan karokért és balesetekért, amelyet mas
latogatok okoztak. A Family Park a cégnek vagy a személyzetnek felrohato
vagyoni karért csak akkor felel a latogatoi felé, ha azt a cég vagy alkalmazottja
szandékosan vagy sulyos gondatlansaggal okozta. A felel6sségkizarasok
mindegyike vonatkozik a Family Park személyzetével szemben tamasztott
kdvetelésekre is. Ha a latogato legkésdbb a Family Parkbdl vald tavozasaig nem
teszi meg az egyébként téle elvarhato karbejelentést, a kartéritési igénye
megszUnik. Ezzel kapcsolatban 1dsd a Park mindenkor érvényes hazirendjét.

19. RESZLEGES ERVENYTELENSEG

Amennyiben az adasvételi szerz8dések, latogatdi szerzédések vagy a jelen ASZF -
beleértve a Park benne hivatkozott hazirendjét is - valamely rendelkezése
érvénytelen vagy azza valik, ez a tdbbi rendelkezés érvényességét nem érinti. Az
érvénytelen rendelkezés helyébe olyan érvényes rendelkezés Iép, amely a lehetd
legkdzelebb all az érvénytelen rendelkezés értelméhez és céljahoz. Hianyos
szabalyozas esetén az a rendelkezés érvényesul, amelyben a felek - a szerz6dés
értelmére és céljara tekintettel - megallapodtak volna, ha gondolnak az adott
hianyossagra.

20. A TELJESITES HELYE, JOGVALASZTAS ES
JOGVITAK

A teljesités helye a Burgenland tartomanyban talalhatd Sankt Margarethen.

Az adasvételi és latogatdi szerz8désekre az osztrak anyagi jog az iranyadd, az
ENSZ Vételi Egyezménye alkalmazhatdsaganak kizarasa mellett.

A latogatdi szerz8désbdl eredd és azzal kapcsolatos valamennyi jogvita, ideértve
a szerz6dés érvényes létrejottének kérdését is, az Ugy targya szerint hataskorrel
rendelkezd eisenstadti birdsag kizarolagos illetékességébe tartozik, kivéve ha

kotelezd elbiras alapjan az adott Ugyben mas birdsagok is joghatésaggal birnak.



21. Adatkezelés

A Familypark csak abban az esetben hasznalja fel a 1dtogatdk adatait, ha ez
szukséges az itt részletezett szolgaltatasok nyujtasahoz, valamint 6sszhangban
van az erre vonatkoz6 adatvédelmi nyilatkozattal
(https://www.familypark.at/ueber-uns/rechtliches/datenschutz/) és valamennyi
érvényes adatvédedelmi jogszaballyal (beleértve az Eurdpai Parlament és Tanacs
adatvédelmi rendeletét). A Familypark és a latogatdk is betartjak az adatvédelmi
nyilatkozatban és az adatvédelmi rendelkezésben foglaltakat, valamint biztositjak
a szukséges tamogatast és egyuttmikddést, amilyen mértékben ez elvarhato és
szukséges. Amennyiban a Familypark nem kapja meg a latogat6 hozzajarulasat, a
mentésre kerult személyes adatokat nem adja tovabb harmadik félnek (kivéve ha
ez torvényi rendelkezés, hivatali felszolitas vagy a szolgaltatas rendelkezésre
bocsatasanak céljabdl szukséges). A latogatd hozzajarul, hogy a Familyparktol
havonta hirlevelet kap, amennyiben a megfelel6 online nyomtatvanyon megadja
az adatait.

2025.4prilis. Csak az Altalanos Szerzédési Feltételek német nyelv( verzidja
kotelezd érvényd. A Familypark altal rendelkezésre bocsatott forditasok nem
kotelezd érvénylek.

Az esetleges gépelési hibakért felel6sséget nem vallalunk.
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